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Resumo expandido
O turismo tem crescido ininterruptamente ao longo do tempo, demonstrando a forca e a

resiliéncia do setor. O fluxo de turistas internacionais aumentou de 25 milhdes em todo o
mundo em 1950, para 278 milhdes em 1980, 674 milhdes em 2000, até chegar a 1 bilhdo 186
milhdes em 2015 (MTUR, 2016). Neste contexto, cresce proporcionalmente, a criagdo de
sistemas e mecanismos de monitoramento do desenvolvimento do turismo, com foco nos
impactos provocados nas destinagdes turisticas. Tendo como finalidade subsidiar politicas e
acdes de sustentabilidade, para manter o destino competitivo e catalizador de beneficios para a
sociedade como um todo. Para o alcance da sustentabilidade do turismo, ¢ imprescindivel a
gestdo e o monitoramento. Segundo (HANAI, 2009, p. 217): “ainda ndo existe consenso sobre
um conjunto de indicadores para mensurar o desenvolvimento do turismo sustentavel”. E ndo
ha, no mundo, acordo sobre sistemas de mensuragdo e monitoramento do turismo que oriente
gestores e técnicos a criarem politicas e estratégias para minimizar a degradacdo de recursos
naturais, sociais e culturais. Sirakaya, Jamal e Choi (2001 apud HANAI, 2009, p. 219). A
necessidade de analisar a sustentabilidade do turismo vem ganhando espaco no meio académico
(BELLEN, 2006); (LACERDA, 2011); (SANTOS, 2013) e estd presente na pauta de
organizacdes privadas e governamentais ligadas direta e indiretamente ao setor (WTO, 2004);
Unesco (2006). Este trabalho busca uma investigagdo dos modelos de indicadores de
sustentabilidade do turismo, visando uma padronizagdo. Para tanto, a pesquisa fundamenta-se
sob a seguinte indagacdo: até que ponto os indicadores de sustentabilidade propostos para o
turismo s@o apropriados e podem ser aplicados as destinacdes turisticas? Entende-se que ¢

fundamental a verificag@o da aplicabilidade dos indicadores de sustentabilidade do turismo. Os
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indicadores sdo indispensdveis na obtengdo de informacdes capazes de avaliar as
transformacdes geradas pelo turismo em uma localidade, funcionando como instrumentos para
elencar problemas, analisar tendéncias e sinalizar condi¢des futuras (OMT, 2003). Outra
questdo fundamental é a falta de padronizagdo, que prejudica e impede de replicar em varios
destinos, o que impossibilita de analisar comparativamente um conjunto de destinagdes, como
ocorre em outras areas, com outras ferramentas, tais como: Indice de Desenvolvimento Humano
(IDH) e o Produto Interno Bruto (PIB). Para tanto, ¢ preciso elaborar instrumentos que tenham a
capacidade de mensurar a sustentabilidade, como assinala o IBGE (2015): “a construgdo de
indicadores de sustentabilidade integra-se ao conjunto de esforgos internacionais para
concretizagdo dos principios formulados na Agenda 21”. Para Santos (2013), ¢ necessario
desenvolver indicadores que possam apresentar pardmetros para a sociedade ter condigdes de
analisar o desenvolvimento, comparar situagdes a fim de auxiliar o laboratorio de politicas
publicas e as agdes para a solugdo de problemas nas dimensdes da sustentabilidade. O turismo ¢
um setor que dispde de uma informagdo estatistica de base particularmente fraca e as questdes
colocadas pelas analises no ambito do desenvolvimento sustentavel acrescentam ainda algum
grau de incerteza (DREM, 2006). Diante dessa problemadtica, adota-se como hipotese que os
indicadores propostos e aplicados ao turismo ndo sdo padronizados e, portanto, ndo gera dados
confidveis para a tomada de decisdes de atores publicos e privados. O Objetivo desta pesquisa €
propor uma padronizac¢do de indicadores de sustentabilidade para destinos turisticos. O turismo
gera impactos positivos e negativos nas regides onde se instala. Portanto, ¢ imprescindivel a
adocdo de indicadores para o gerenciamento desses impactos, com o intuito de preservar o
destino turistico. Na metodologia deste trabalho, pretende-se adotar uma abordagem qualitativa
e quantitativa. Quanto a natureza uma pesquisa aplicada. Quanto aos objetivos; uma pesquisa
descritiva, por considerar que visa uma aproximacao detalhada do problema (MARCONI &
LAKATOS, 2016). Os instrumentos de coleta de dados, definidos foram: formularios,
entrevistas, observagdo sistematica in loco e pesquisa bibliografica. Os dados gerados pela
abordagem quantitativa serdo analisados sob a oOtica da estatistica descritiva; e os dados
qualitativos, sob a oOtica da andlise de contetido. Para recorte do objeto de estudo, foram
definidos os municipios de Barreirinhas (MA) e Jijoca de Jericoacoara (CE), portdes de entrada
do roteiro integrado Rota das Emocgdes, sdo destinos que apesar de pertencerem ao mesmo
produto, estdo em estagios de desenvolvimento turisticos diferentes, configurando-se em um
laboratorio natural para a realizagdo dessa investigagdo. Espera-se como resultado: compreender
os indicadores de sustentabilidade do turismo e sua constituicdo; apresentar um estudo de

padronizacdo dos indicadores, gerando informagdes mais fidedignas para subsidiar gestores
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publicos, iniciativa privada e sociedade em geral. No meio académico, este trabalho visa elevar
a um patamar superior o estudo e a discussdo da temadtica, revelando e incentivando novos

caminhos de investigacdo cientifica.
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